ROMANIA

v
# L]

SHSTENEEE)

ORASUL OTELU ROSU

CONSILIUL LOCAL OTELU ROSU
DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA OTELU ROSU

Str. Rozelor, nr. 2, tel. 0255530803, e-mail: dasotelurosu@gmail.com

DE ASISTENTA SOCIALA /}@ /-(,
OTELU-ROSU
Nr. inregistrare /77| G olet

k

RAPORT DE ACTIVITATE PE ANUL 2022

Cantina de ajutor social Oelu Royu
Locatia: str.Republicii, nr. 40

Serviciul social ,,Cantina de Ajutor Social Otelu Rogu”, furnizat di) s;rulc{tura
Compartimentul Cantina de Ajutor Social, din cadrul [)1rectﬂ1e1 de Asistenta Sociald Otelu Rosu
are cod serviciu social 8899 CPDH-I, a fost infiinfatd incepand cu data de ]5..02.}976. Conf9nn
Deciziei nr. 99/13.02.1976 a Consiliului Popular al Judetului Caras-Severin i nu a detinut
Licenta de functionare a ser4viciului social. _ _ _

Conform HCL nr. 20/28.02.2022 s-a aprobat desfiintarea Cantinei de Ajutor Social Otelu Rosu
(institutie cu personalitate juridicd) si preluarea personalului in cadrul DAS Otelu Rosu,
Compartimentul Cantina de Ajutor Social. incepand cu data de 01.03.2022. _

Directia de Acistentd Sociald Otelu Rogu ecte furnizor de eervieii eociale gi detine Cartifieatul
de Acreditare seria AF, NR 007885, cu sediul in localitatea Otelu Rosu, str. Rozelor, nr. 2,
judetul Carag-Severin.

Cantina de ajutor social Ofelu Rosu detine Licen{i de Functionare Privizorie nr.
5460/27.06.2022 eliberatd de Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale. Sediul Cantinei de
Ajutor Social este in oragul Otelu Rosu, Str. Republicii, nr. 40, jud. Caras-Severin. Cantina de
Ajutor Social Otelu Rosu are o capacitate de 80 de locuri.

Scopul serviciului social " Cantina de Ajutor Social Otelu Rosu", furnizat de
structura Compartimentul Cantina de Ajutor Social, din cadrul Directiei de Asistenta Sociali
Otelu Rosu este de a furniza servicii sociale gratuite sau contra cost, conform Legii nr.208/1997,
privind cantinele de ajutor social, pentru persoanele aflate in situatii economico-sociale sau
medicale deosebite. in vederea depsirii situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului
de excluziune cociald, promovarii ineluziunii sociale 1 cregterii calitdtll vieyi. Sprijinirea
persoanelor vulnerabile care necesitd suport si masuri de protectie sociald pentru depisirea sau
limitarea unor situatii de dificultate, in scopul asiguririi incluziunii sociale a acestei categorii dc
beneficiari.

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare:

(1) Serviciul social ,,Cantina de Ajutor Social Otclu Rosu", furnizat de structura
Compartimentului Cantina de Ajutor Social, din cadrul Directiei de Asistenta Sociali Otelu
Rosu, functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a
serviciilor sociale reglementat de Legea nr. 208/1997, cu modificarile ulterioare, precum si ale
altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr.29/2019 pentru aprobarea Standardelor
minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vdrstnice,
pergoanelor fara adﬁpogt, tinerilor care au pﬁrt‘is;t sistemul de protectic a copilului si altor



catcgorit de persoane adulte aflate in dificultate, precum $1 pentru serviciile acordate in
comunitate, serviciile acordate in sistem integrat $i cantinele sociale. .

(3) Serviciul social ,Cantina de Ajutor Social Otelu Rosu" furnizat de structura Compammcpt
Cantina de Ajutor Social, din cadrul Directiei de Asistenta Sociala Otelu Rosu, este infiingat prin
transferul personalului comform HCL Otelu Rosu nr. 20/28.02.2022.

Beneficiarii serviciilor sociale: _ _ ‘
Beneficiarii scrviciilor sociale asigurate de Cantina de Ajutor Social Otelu Rosu sunt:

2) copiii in vérstd de pana la 18 ani, aflati in intretinerea acelor familii al céror venit net medﬂiu
lunar pe o persoand in intretinere este sub nivelul venitului net lunar, pentru o persoand, luat in
calcul 1a stabilirea ajutorului social; . . o

b) tinerii care urmeaza cursuri de zi la institutiile de invatAmant ce functioneaza in condibiile

costora, dar f3r a dopdci vdreta de 25 de ani_ respectiv 26 de ani in

lcgii, p&nt”l la terminarea a | ‘
e afld in situatia

cazul celor care urmeaza swdii superioare cu o duratd mai mare de 5 ani, care s
prevézutd la lit. a); . o o
c) persoanele care beneficiazd de ajutor social sau de alte ajutoare acordate in conditiile legii si
al ciror venit este de pana la nivelul venitului net lunar pentru o persoand singurd, luat in calcul
la stabilirea ajutorului social;

d) pensionarii; . N L
¢) persoanele care au implinit vérsta de pensionare, allate Tntr-un? dintre urmétoarele situatii:
sunt izolate social, nu au sustindtori legali, sunt lipsite de venituri;
f) invalizii st bolnavii cronici;
g) orice persoand care¢, temporar, nu realizeazd venit’uri. o _ ) )
Persoanele previzute la alin. (1) lit g) beneficiazi de serviciile cantinelor de ajutor social,
in conditiile previzute de prezenta lage, pe o perioadd de cel mult 90 de zile pe an.
Conditiile de acces/admitere in cantini sunt urmaitoarele:
Aprobérile pentru masa la Cantina de Ajutor Social Otelu Rosu, se dau in baza unui dosar, care
trebuie si cuprindd urmatoarele acte:
cererea solicitantului,
copie acte de stare civila pentru membrii familiei (certificate nastere, carti identitate, certificate
deces, in functie de caz);
copie a deciziei de divort, unde este cazul;
sentinta judecitoreasca pentru pensia de intretinere, unde este cazul;
adeverinti de la scoald pentru elevii la cursurile de zi, in care si se specifice dacd au bursa,
unde este cazul;
adeverinii de venit eliberata de Administratia financiara;
adeverintd de la locul de munci cu venitul net, unde este cazul;
watifivat Jde ivadianc 1o grad Jo baudivap, unde oste cazul,
cupon de pensie, unde este cazul;

¥ dreptul [a serviciile cantinei de ajutor social se propune prin ancheta sociald care se efectueaza la
domiciliul solicitantului.
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Conditii de incetare a serviciilor:

Cand se constata prin ancheta sociala sau prin altc mijloace faptul ca beneliciarii nu mai indeplinesc
conditiile de eligibilitate prevazute de Legea nr. 208/1997, ROF Cantina sau Procedura Operationala de
admitere;

In cazul decesului persoanei singure;

Beneficiarul nu mai locuieste pe raza administrativ teritoriala a orasului Otelu Rosu;

In cazul in care timp de 3 luni de la data suspendarii, persoanele apte de munca din familia beneficiara
nu isi efectueaza orele de munca;

v’ neprezeniarea timp de 5 zile conseculive pentru ridicarea portiel de hrand, atrage dupa sine sistarea
portiilor de hrand, daci se constatd modificéri care duc la incetarea portiilor de hrand, se efectueazi
anqhetﬁ sociala (daca e cazul) §i se propune incetarea dreptului prin decizia Directorului D.A.S. Dupi o
verificare temeinicd a motivelor care au condus la absenia de la masd, pentru beneficiarul suspendat, se
poate dispune repunerea in drepturi, sau incetarea dreptului de hrand. Incetarea dreptului la serviciile
Cantinei se va face pe baza de referat si dispozitie a Directorului Executiv al DAS Otelu Rosu.

daca se comercializeaza de citre beneficiari produsele primite ca portie de hrana de la Cantina de ajutor
Social;
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v expirarea duratei pentru care a fost ncheiat contractul;
v acordul pirgilor privind incetarea contractului; la cererea sau decizia unilaterald a beneficiarului; nu mai

sunt indeplinite conditiile de eligibilitate; scopul contractului a fost atins.

fn anul 2022 s-au intreprins activititi privind imbundtdfirea metodologiei de lucru 5i implicit a
respectirii standardelor minime de calitate previizute de Anexa nr.9 a Ordinului Mancii §i Justitiei
Nociale nr.29/20 19 §i anime:

o au fost intocmite urmitoarele proceduri: Procedura de admitere, Procedura de incetare a acordrii
serviciilor sociale si Procedurd de masurare a gradului de satisfactie a beneficiarilor toate aprobate prin
decizia furnizorului de servicii sociale.

o in vederea asigurfirii transparentei si accesului persoanelor la serviciile sociale acordate de cantind au

fost incluse informatii relevante pe pagina de intemet a Directiei de Asistentd Sociald Ofelu Rosu

htlp:dasotelurosu.ro. Datele se actualizeaza periodic sau ori de céte ori este nevoie.

in perioada 02.03.2022-27.06.2022 doud angajate din cadrul cantinei au absolvit cursul de calificare

“Bucitar” cu diploma de calificare eliberati de MMPS, organizat de citre furnizorul de formare

profesionald New Hope Resita;
in luna aprilic beneficiaril cantinei au fost informati cu privire la drepturile si obligatiile ce e

revin, conform prevederilor Regulamentului de organizare si functionare a serviciului social.

Aceste informajii au fust completate fn Rogistrul de evidenti privind informarea

beneficiarilor;

e in luna aprilie personalul din cadrul cantinei a fost instruit cu privire la Regulamentul de
organizare si functionare al cantinei precum si despre drepturile beneficiarilor. Personalul din
cadrul cantinei a fost instruit in funa august cu privirc la Procedurile de lucru ale cantinei:
procedurd de admitere, procedurd de incetare a serviciilor sociale si procedura privind
misurarea gradului de satisfacere a beneficiarilor. Aceste instruiri au fost consemnate in
Registrul de evidentd privind perfectionarea continua a personalului;

e in luna septembrie 2022 beneficiarii cantinei au completat un Chestionar de masurare a
gradului de satisfactie, aprobat prin decizia furnizorului de servicii sociale. Raspunsurile
centralizate, obtinute de 1a un numir de 26 beneficiari, au scos in evidenfd ca: persoanele
beneficiare sunt mulfumite de calitatea hranei distribuite, cantina dispune de spafii suficiente §i
1gleq1zgte corespunzitor, relatiile sunt bune intre beneficiari si intre beneticiart $i personalul
cantinei,

. f% izﬁeogimi?gzzféc:ieutrr;tiélglzgéaéereiieddixtlr _cadrlt_al cantiryci au ]?eneﬁci_at de 0 initruire cu tema
Astal ¢ 7 jile. us 1e.a1mex_1tira gl ahm?ntat-le-z publicy orgaplzat de

2l Consulting SRL Resita in cadrul proiectului "MICA- Misuri integrate de calificare a
angajatilor”, cod SMIS POCU/726/6/12/133954;

» in luna decembrie au fos| achizifionate Svitat i =
?ombine frigorifice, un frigider si E) masina!z) firggl;l)ﬁ?:t?a desfAgurare a activitatii cantinei: doua

* inluna februarie 2023 s-arcalizat evaluarea personalului din cadrul cantinei pentru anul 2022.

Numﬁ‘r benefici.arilor $i numirul portiilor de hrani acordate de
citre Cantina de ajutor Social Ofelu Rogu in anul 2022

Nr. beneficiarilor Nr. Portii acordate per
LUNI familia beneficiarilor
Aprilie 25 49
Mai 27 53
Tunie 28 53
luiie 29 55
August 29 55
Septembrie 26 54




Octombrie 27 55
Noiembrie 26 53
Decembrie 27 55

In vederea asigurarii bunei functionari a activittii cantinei, au fost intocmite referate de necesitate pentru
achizitionarea de alimente si diverse produse pentru dotarea cantinei, cat si realizarea unor lucrdri de reparatii 1
igienizari. Administratorul Cantinei de ajutor social a colaborat in acest sens cu personalul de specialitatc din
cadrul Directiei de Asistenta Sociali Otelu Rosu (serviciul beneficii si protectie sociald, compartimentul
contabilitate, compartimentul resurse umane).

Director executiv,

Rusu Claudia Anamaria




